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PS01. Konzeptentwicklung fiir einen Instagram-Kanal des
Betriebswirtschaftlichen Instituts (BWI) der Universitat Stuttgart

Das Betriebswirtschaftliche Institut der Universitat Stuttgart plant, einen eigenen
Instagram-Kanal einzurichten, um Studierende, Studieninteressierte und Alumni zu
erreichen und Einblicke in Studium, Forschung und Campusleben zu geben. Ziel
der Projektstudie ist es, ein praxisnahes, nachhaltiges Konzept flir einen offiziellen
Instagram-Kanal des Betriebswirtschaftlichen Instituts der Universitat Stuttgart zu
entwickeln. Dabei sollen die Studierenden die organisatorischen, strategischen und
strukturellen Rahmenbedingungen fiir den langfristigen Betrieb des Kanals
erarbeiten. Der Fokus liegt in diesem Semester auf der Konzeption einer effizienten
Organisation und Betreuung des Kanals. Zentrale Fragestellungen sind unter
anderem: Wie sollte ein studentisches Team fiir den Kanal organisatorisch
aufgebaut sein (z.B. Teamgr6Re, Rollenverteilung)? Wie oft und in welchem
Rhythmus sollten Beitrage veroffentlicht werden? (Benchmarking anhand
vergleichbarer Kanadle von Hochschulen oder Instituten) Welche Tools und
Workflows (z. B. Content-Planung, Abstimmungen, Freigaben) sind sinnvoll, um
den Kanal kontinuierlich und effizient zu betreiben? Welche Erfolgskennzahlen
(KPIs) eignen sich zur Erfolgskontrolle?

¢ Assimakopoulos, Costas, loannis Antoniadis, Oliver G. Kayas und Dragana
Dvizac (2017), "Effective social media marketing strategy: Facebook as an
opportunity for universities", /nternational Journal of Retail & Distribution
Management, 45 (05), 532-549.
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e Motta, Joana und Maria Barbosa (2018), “Social media as a marketing tool
for European and North American universities and colleges”, Journal of
Intercultural Management, 10 (3), 125-154.
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