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AGENDA CRAISS




VORSTELLUNG CRAISS CRAISS
Kennzahlen

- Mittelstandisches Logistikunternehmen mit europaischen

Tochter- und Schwestergesellschaften

- Mitarbeiter: 220
- Fuhrpark: 420 Einheiten
-Umsatz 2002: 61,5 Mio €

-DIN I1SO 9001 Zertifizierung seit 1994




VORSTELLUNG CRAISS CRAISS
Aktionsraum & Standorte

Craiss GmbH & Co. KG
Internationale Spedition
NL - Vijlen

Verkaufsburo

Craiss GmbH & Co. KG

Internationale Spedition
GB-Mold
Verkaufsburo

Craiss GmbH & Co. KG

Internationale Spedition
D-Berlin

Niederlassung

Spedition / 5.000 gm Lagerflache

Craiss Logistic, s.r.0.
L-Born

Schwesterfirma
Spedition & Verwaltung

Craiss Logistyka sp.z 0.0.
PL-Poznan

Schwesterfirma

Spedition & Verwaltung

Craiss GmbH & Co. KG
Internationale Spedition

- HEADQUATERS -
D-Muhlacker

Spedition & Verwaltung
32.000 gm Lagerflache

Craiss Logistic, s.r.o.
CZ-Praha
Schwesterfirma
Spedition & Verwaltung

Craiss GmbH & Co. KG

Internationale Spedition
D-Denkendorf

Externes Dienstleistungszentrum
3.000 gm Lagerflache
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VORSTELLUNG CRAISS CRAISS
Geschaftsfelder

Massgeschneiderte Logistikldsungen Beschaf geﬂo&iﬁf‘ % 5 Lagerlogistik Disposition Beratung nationale
und internationale Transporte Distributionslogi s | 'ngen IT Beratung Spedition Kommissionierung
Outsourcing Konzepte Konfektionierung Juml & nverkehre ABEX Massgeschneiderte Logistik-

l6sungen Beschaffungslogistik Warehouse or eratung nationale und internationale Transpor

Distributionslogistik verlangerte Werkbank Te ymmissionierung Outsourcing Konzepte

Konfektionierung Jumboverkehre JIT/JIS Kor 'rgeschneiderte Logistiklésungen Beschaffungs:

logistik Warehouse on Wheels Lagerlogistik Disposition Beratung nationale und internationale Transporte Distributionslogistik

[ 2=

verlange _ pedition Kommissionierunglog;Stik Jumbo-
verkehre = { Massgeschneiderte Logist hmw I1se on
Wheels ale und internationale Trans 7 rrkbank
Teilladur > 'rung Outsourcing Konzepte 5> Konzer
Systemv iklosungen Beschaffungslog . Disposi
Beratung Jistributionslogistik verlang: QLH,J" Speditiot
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VORSTELLUNG CRAISS CRAISS
Kompetenzspektrum fur die Zukunft

Supply Chain Losungen fur den Mittelstand

1.tier/ 2. tier
OEM Systems Supplier Supplier
. —
Tiefe

Breite
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VORSTELLUNG CRAISS CRAISS
Kompetenzspektrum fur die Zukunft

Supply Chain Execution

» Bedarfsgesteuertes Versand- und Transportmanagement

» Durchgangige Materialfluss Steuerung und Monitoring

» Event-Management (workflowgesteuert)

» Monitoring des Behalterumlaufes
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‘ BASEL Il - AUSWIRKUNGEN I




Basel Il - Auswirkungen CRAISS

- Die Kreditvergabe wird sich starker als bisher an der Bonitat

des Kredithehmers orientieren, die die Banken selber héhere
Eigenkapitalunterlegungen fur die Kredite leisten mussen

- Die Kreditinstitute konnen bel der Bonitatseinschatzung sich auf
externe Ratingagenturen oder interne Bewertungen beziehen

- Die Bankenaufsicht wird strengere Uberwachungen vornehmen

- Anforderungen fir eine Kreditaufnahme steigen:

Bank_en- Anforderungen _Kre_dlt- Anforderungen Kredit-
aufsicht institut nehmer

<Oﬁenlegung Risiken <Oﬁenlegung Risiken




Basel Il - Auswirkungen

CRAISS

Hauptfaktoren bisher

Hauptfaktoren zuklnftig

» vergangene Bilanzen

» gegenwartige Kreditlinien

e vergangene Bilanzen und

Bilanzerwartung
 Management
e Organisation
e Kundenstruktur
o Zukunftsaussichten

HARTE FAKTOREN

als Entscheidungsbasis

WEICHE FAKTOREN

bekommen starkere Bedeutung
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Basel Il - Auswirkungen CRAISS

- 80% aller Unternehmen (alle Grossenordnungen) erwarten eine
starke Veranderung der Kreditvergabepolitik der Banken:

» umfassendere Kreditprufung

> starkere Uberwachung

» Bonitatsindex als Hauptkriterium der Kreditvergabe

» Kreditnehmer mussen weitreichende Absicherung der
Kreditrisiken vorweisen

» bisherige Hausbanken kénnten sich aus der Kreditvergabe
zurtickziehen

> KMU's werden schwerer Kredite erhalten

| /\-lumnn
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AGENDA CRAISS

EINSCHATZUNG DES MITTELSTANDES I
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Einschatzung des Mittelstandes CRAISS

-Zugang zu Finanzierungsmitteln

66% Erschwerung

22% Erleichterung
(da gutes Ratingergebnis)

12% ohne Angabe

> Finanzierungskosten
60% ErhGhung

21% Reduzierung
(da gutes Ratingergebnis)

19% ohne Angabe

WWW.Craiss.com 2 —
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Einschatzung des Mittelstandes CRAISS

- Kenntnisstand Basel Il / Rating

29% gut

46% ausreichend

25% unzulanglich

> Vorbereitungsstand
5% sehr gut

39% gut
34% ausreichend

20% unzureichend

WWW.Craiss.com E—
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Einschatzung des Mittelstandes CRAISS

-Bedeutung des Themas

75% hoch
22% gering

3% keine

> Erfahrung mit Ratings
3% externes Rating

39% Bankenrating

8% Bilanzrating
50% kein Rating
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Grossunternehmen vs. Mittelstand CRAISS

> Mittelstandische Unternehmen sind fast nicht in der Lage die
Ratingergebnisse von Grossunternehmen zu erreichen

> Bel mehreren Mittelstands-Ratingagenturen erreichten die besten
Unternehmen die Ratingstufe A

> Im Vergleich dazu fallt die Bewertung von Grossunternehmen
bedeutend besser aus: die Deutsche Bahn wurde mit AAA
gerated, obwohl das Unternehmen seit Jahren keine Gewinne
erwirtschaftet. Generell gilt, je hoher der staatliche Einfluss auf ein
Unternehmen ist, desto besser fallt die Ratingsstufe aus, da sich
das Unternehmen im Notfall auf staatliche Hilfe verlassen kann.
Fazit: eine weitere ungerechtfertigte Wettbewerbsverzerrung!
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Ratingstufen und Verzinsung CRAISS
- exvemsichererSchuder | 355%]

sehr sicherer Schulder 3,83%
A sicherer Schulder, geringes Ausfallrisiko 4,23%
BBB zahlungsfahiger Schulder, geringes Ausfallrisiko 5,10%
BB Schulden werden aktuell bedient, Ausfalle mdglich 10,40%
B Zins- und Tilgungszahlungen sind gefahrdet 11,18%
konkrete Risiken feststellbar, positive Entwicklung noch mdglich

_ Vergleich oder Insolvenzverfahren ist angemeldet /\2
WWW.Craiss.com
./}1< %

Quelle: Bordemann

Zlnssatz Mlschkalkulatlon aus Refinanzie
Cnhnitvanra ffran=zioriinnceats 11n A Tanocen



Ausfallwahrscheinlichkelt CRAISS
- exwemsicherer Schulder || 001%]

sehr sicherer Schulder 0,03%
A sicherer Schulder, geringes Ausfallrisiko 0,07%
BBB zahlungsfahiger Schulder, geringes Ausfallrisiko 0,25%
BB Schulden werden aktuell bedient, Ausfalle mdglich
B Zins- und Tilgungszahlungen sind gefahrdet 4,90%
konkrete Risiken feststellbar, positive Entwicklung noch mdglich 19,00%

_ Vergleich oder Insolvenzverfahren ist angemeldet /\2
WWW.Craiss.com
./}1< %
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Das Craiss Rating: CRAISS
Steps

Forthildung
Informelles von
Bankgesprach GDUR
besucht
GDUR Interviews
besichtigt Fragen-
CRAISS katalog

| /Jumnn
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Das Craiss Rating: CRAISS
Informelles Bankgesprach

-In Satz, der den Stein ins Rollen brachte:

,...nach der Basel Il EinfGhrung wirc
fast keine Bank mehr die
Transportbranche finanzieren...”




Das Craiss Rating: CRAISS
Erwartungshaltung

> besser als der Branchenschnitt

> Bestatigung der Kreditwurdigkeit

> Sicherstellung der Zukunft

> eigenstandiges Fortfuhren der Geschaftstatigkeit ohne

Einbindung starker Finanzpartner oder Verausserung

| -/\-lumnn
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Das Craiss Rating: CRAISS
Interviews und Fragenkatalog

> Fragenkatalog mit 455 Fragen
> mehrtagige Interviews mit der CRAISS Fuhrungsebene

> Koordination der Interviews durch unterschiedliche Verflugbarkeit
der Mitarbeiter sehr anspruchsvoll

| -/\-lumnn
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Das Craiss Rating: CRAISS
Rating Kriterien

> Unternehmen und seine Positionierung

> Risikocharakteristik der Branche und des Marktes

> Starke und Fahigkeit des Managements und der Strategie
> Finanzen: Ertrage, Kreditrickzahlung, Finanzbedarf

> Qualitat der Einklnfte

> Grad der Fremdfinanzierung

| -/\-lumnn
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Das Craiss Rating: Rating Kriterien CRAISS

UNTERNEHMEN UND SEINE POSITIONIERUNG

- Tatigkeitsdauer

- Produktportfolio

- Vertriebsstruktur
-Unternehmensstruktur

- nationale und internationale Ausrichtung
- Mitarbeiterstruktur

- Marktanteile

- Kundenstruktur

- Qualitatsstandards und Zertifizierungen | uMED
- ~ WWW.Craiss.com /\;Iomo



Das Craiss Rating: Rating Kriterien CRAISS

UNTERNEHMEN UND SEINE POSITIONIERUNG

orteille CRAISS

- lange Marktprasenz

-sehr grosses Produktportfolio

- 1SO Zertifizierung und hohe Qualitatsstandards

| -/\-lumnn
WWW.Crailss.com -
o %o



Das Craiss Rating: Rating Kriterien CRAISS

RISIKOCHARAKTERISTIK DER BRANCHE UND DES MARKTES

-Umsatzentwicklung der Branche

- Trends der Branche (Outsourcing, 4-PL)
-Verdrangungswettbewerb

- Preisdruck

- Ertragssituation der Branche

- Globalisierung

- Innovationskraft

| /\-lumnn
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Das Craiss Rating: Rating Kriterien CRAISS

RISIKOCHARAKTERISTIK DER BRANCHE UND DES MARKTES

orteille CRAISS

- Trends der Branche werden konsequent verfolgt: beispielsweise
Entwicklung zum 4-PL

- Uberdurchschnittliche Innovationen durch Tellnahme an
Forschungsprojekt LiNet

| -/\-lumnn
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Das Craiss Rating: Rating Kriterien CRAISS

TARKE UND FAHIGKEIT DES MANAGEMENTS UND DER STRATEGIE

- Strategieplane

-Installierte Steuerungs- und Controllingsysteme
- Kommunikationsstruktur

- Kompetenz und Know How

- Organisationsstruktur

- Risiko- und Berichtssysteme

- Budgets

- Personalmanagement (Qualifikation, Fluktuation)

| /\-lumnn
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Das Craiss Rating: Rating Kriterien CRAISS

TARKE UND FAHIGKEIT DES MANAGEMENTS UND DER STRATEGIE

orteille CRAISS

-~ schlanke Organisationsstruktur

-sehr geringe Fluktuationsrate

| -/\-lumnn
WWW.Crailss.com -
o %o



Das Craiss Rating: Rating Kriterien CRAISS

FINANZEN: ERTRAGE, KREDITRUCKZAHLUNG, FINAZBEDARF

-HoOhe des Eigenkapitals und Eigenkapitalrentabilitat
-HOhe des Umsatzes und Umsatzrentabilitat

- Cash Flow

-HOhe der Tilgungen und Tilgungsdauer

- Ertragsentwicklung der Bereiche und der Niederlassungen

- Kostenentwicklung der Bereiche und der Niederlassungen




Das Craiss Rating: Rating Kriterien CRAISS

FINANZEN: ERTRAGE, KREDITRUCKZAHLUNG, FINAZBEDARF

orteille CRAISS

- Niederlassung Polen entwickelt sich weit Uber Budget

- sehr positive Ertragsentwicklung im Bereich Logistikberatung

| J/NJ"“BH
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Das Craiss Rating: Rating Kriterien CRAISS

QUALITAT DER EINKUNFTE

- Kundenstruktur

-Kunden- und Branchenabhangigkeit

- Bereichs- und Niederlassungsabhangigkeit
- Zahlungsziele

- Zahlungsausfalle

| -/\-lumnn
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Das Craiss Rating: Rating Kriterien CRAISS

QUALITAT DER EINKUNFTE

orteille CRAISS

- breite Streuung der Kunden

-Erhohung der Geldeingangsgeschwindigkeit

| -/\-lumnn
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Das Craiss Rating: Rating Kriterien CRAISS

GRAD DER FREMDFINANZIERUNG

-Hbhe der Verbindlichkeiten
-Herkunft der Verbindlichkeiten
-Dauer der Verbindlichkeiten

-HOhe der Tilgungen und Tilgungsdauer

| -/\-lumnn
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Das Craiss Rating: Rating Kriterien CRAISS

GRAD DER FREMDFINANZIERUNG

orteille CRAISS

- Verbindlichkeiten laufen kurzfristig aus, daher sinkt der

Fremdfinanzierungsgrad und die Eigenkapitalguote kann erhoht
werden

| -/\-lumnn
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Das Craiss Rating: Ergebnis CRAISS

s s GDUR" Mittelstands-Rating-Agentur AG

- Ganzheitlich-Dynamisches-Unternehmens-Rating -

Rating-Zertifikat

Firma

| Albert Craiss GmbH & Co. KG

j Internationale Spedition
VetterstraBe 35

75417 Miihlacker

| wird folgendes Ratingergebnis bescheinigt:

BBB-
(entspricht der Note 3 einer Skala von 8)

| Das Gesamtrisiko ist fiir den Kreditgeber als iiberschaubar anzusehen

Die Kapitaldienstfiihigkeit ist gegeben

GDUR®-Bewertung: befriedigende Ratingstufe

|

' Diese Ratingeinstufung bezieht sich auf den Zeitraum von 1.01. 1998 bis
31.12.2001 inklusive der Bilanz bis September 2002 und der Planzahlen fiir die Jahre
2002 - 2004.

60329 Frankfurt am Main, den 04. November 2002

GDUR®-Mittelstands-Rating AG -'ﬂl I

o [ ]
A h o [/ _ UMBD
7 .- .craiss.com —
oF \./\/\/\,\ L\ WWW.Craiss )°<_)o

Der Vorstand: r Vorstand:
Gunter H. Darazs Martin D. Herke




Das Craiss Rating: CRAISS
Erfullung der Erwartungshaltung

> besser als der Branchenschnitt

> Bestatigung der Kreditwurdigkeit
> Sicherstellung der Zukunft

> elgenstandiges Fortfuhren der Geschaftstatigkeit ohne

Einbindung starker Finanzpartner oder Verausserung
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Das Craiss Rating: CRAISS
Ratingergebnisse des Mittelstandes

40%

35%

30%

25%

20% -

15%

10% -

5%

0% -
AAA AA A BBB BB B CCC CC




Das Craiss Rating:
Nutzung des Ergebnisses

BANKEN:

Kapitalbereitstellung,
Konditionen, Vertrauen

MARKETING:
Aussenwirkung, PR
positives Image

KUNDEN:
gewinnen / binden
jute Lieferantenbewertung

KOOPERATIONEN:
langfristige und leistungs-
fahige Beziehungen

o

CRAISS

CRAISS

MITARBEITER:
binden / gewinnen
Sicherheit des Arbeitsplatze:

BETEILIGUNGEN:
EK-Akquisitionen erleichtern
Starkung der Position

LIEFERANTEN:
gute Konditionen verhandelr
Zahlungsziele

SUBUNTERNEHMEN:
Vertrauen, langjahrige

Zusammenarbeit, Sicherheit
WWW.Craiss.com —
j; jo(_)o;



Das Craiss Rating: CRAISS
Vortelle des externen Ratings

- Signalisieren der eigenen Kreditwurdigkeit

-Vertrauen zwischen Kreditgeber und Craiss wird gestarkt durch
die unabhangigen Befunde einer neutralen Agentur

-gute Argumentationsgrundlage bei der Gestaltung der

Finanzierungskonditionen, Hohe der Kreditlimits, Stellung von
Sicherheiten und Gebuhren

- Transparenz der Bonitatsbewertung: Verfahren und Bewertungs-

kriterien sind dem Management bekannt, statt dass dem
Unternehmen von der Hausbank nur die Indexzahl genannt wird

- Starken und Schwachen werden transparent und geeignete
Massnahmen konnen eingeleitet werden —
WWW.Craiss.com —
A%




Das Craiss Rating: CRAISS
welterfuhrende Schritte

- Ermittlung einer verbesserten zukunftsorientierten Strategie durch
die Erkenntnisse des Ratings

- Erstellung eines Massnahmenkataloges zur Umsetzung der
Strategie (Auszug aus dem Massnahmenkatalog):
= Reformierung der Mitarbeiterbewertungen
= Aufbau neuer Markte (Rumaéanien)
= Einbindung der Kunden an Inhouse IT System verstarken
= Beleglose Abrechung erhGhen
= Erhohung der Eigenkapitalquote
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